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Il Novedades y noticias
LOPD auténomos

Visualizacidon de datos de trabajadores y trabajadoras
autonomas en Infomutu@

En cumplimiento de la LOPD (Ley orgdnica de proteccién de datos) cuando
visualice el listado de la opcién “empresas y auténomos” en Infomutu@, le
aparecera un icono como este & que le indica que tiene pendiente leer y
aceptar la politica de confidencialidad de datos de ese autonomo/a.

Para poder visualizar los datos de prestaciones debera clickar sobre este icono.
Posterioremente le aparecera el texto de la LOPD dénde debe marcar la casilla de “he leido y acepto
la politica de confidencialidad” y seguidamente clickar en “aceptar”.

Una vez aceptado podra visualizar los datos normalmente y no volvera a aparecer este icono.
Esta operacidon queda registrada, por lo que sélo debe hacerse una vez por trabajador/a por
cuenta propiay por colaborador (es decir, si existen diferentes usuarios por colaborador bastara
gue uno de ellos realice la operacion).

Para cualquier duda o sugerencia quedamos a su disposicion en infomutua@mutuabalear.es o
contacte con su gestor técnico.

FEOTECCEON ME BATOS M fARLCTESR FEFSORAL- Ows, o oepliscestrc s o pFreviscs o

s vl srifeuls § 8 Qe L0, (SFE08E. de i) de disiesbse, ds Frodecoibs de

Faboe de Cardkcier Fersssal. se o indorss de pee mus dsios de carsoter

i daRal Eiks LTAREAE & R0 e & s TESRETE e EUTEE BELELEH, Hude s

e il i e ToabaSs @ Eafereedasdes FPodafes iosales de s Beges bdiled Dis il ="

183 Fars #1 SEEATTalls, CuapllBidAts §F SERLTGL OF L&f b0 LJSaisRss ook Bl

Bl ahl LGRS F d0 LD alETEE,. Puids BIEIOEE Sul ST RE 38 AsiEEE,

ESON KE 108D b0, O-Rat ] D ¥ O LD LEE. LT LSRN P ST & T T

sonpte L peites b g arbemeskdad




Jll ... novedades

ﬁ Nuevas opciones en la Recepcion de mails

Puede recibir en su correo todas las notificaciones
gue se generen en Infomutu@. Cada usuario puede
configurarse la opcién para recibir los avisos en base a gy
los siguientes criterios. SEmiRten SR 0

Comunicacedn Balactn scodentes sin bajs labors O

Comunlcac'c')n de AS|StenC|a Aelsmam secsemtes ooa Bals labersl persemes ||

Comunicacan de Ala laboral - ||

WA ctualirar

Relacidén accidentes con baja laboral pendientes

|
® Comunicacién Relacién accidentes sin baja laboral
|
|

Comunicacion de Alta laboral . J

Encontrard esta nueva opcién en Utilidades/ Datos de Usuario / Autorizaciones

) Ampliada informacién en los mails

de “Partes al dia” Pr()Xi ma mente

Gracias a nuestro servicio -

de Partes al df’a los rJ L Nueva versién
A~ Inffomutu@ 2.2
que indica que existe una ‘g ' \

nueva baja pendiente de Menuls mejorados; mas
tramitar. intuitivos y practicos.

Ahora, este mail de “partes al dia” contiene
mas informacién. Mejorado entorno grafico.

Si aun no tiene activada estas opciones
marquelas en Utilidades / Datos de Usuario
/ Autorizaciones

Mejoras en la navegacion.

72 /h/p/m/’emm ok toob!




A continuacién resumimos otras mejoras realizadas recientemente, con el fin de optimizary
ampliar la informacion que se encuentra en Infomutu@ 2.0

En los campos que podia visualizar cuando consultaba un accidente se afiaden ahora,
ademas, los siguientes datos (siempre que estén disponibles en nuestra base de datos):

Centro de trabajo

Accidente
Departamento in Itinere
Forma de contacto Antiguedad
Hora de la jornada laboral en empresa
Dias de baja Tipo de contrato
Dia de la semana Sexo
Parte del cuerpo lesionada
Recaida

Se ha mejorado, mediante una codificacion
numeérica y campos que describen al accidente,
la Relacion Accidentes Laborales Sin Baja
Pendientes de Presentar Delta.

Ahora aparece la forma de contacto, la parte
lesionaday el tipo de lesion de manera codificada
y una descripcion para todos los casos.

Ajeno
Empresa:
En centro habitual de trabajo

Lugar Desplazamiento de jornada laboral
Trabajo: Alir o volver del trabajo

Otro centro de Trabajo

«F Buscar

También puede realizar busquedas
con nuevos pardmetros de acotacion
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Ahora en los estudios de siniestralidad que
genere a través de Infomutu@, podra ver el
gradodelesion que ha provocado el accidente,

En los apartados de Visualizacion
Deducciones|.T.- C.C.y Visualizacion
Deducciones I.T. - A.T., dentro de

segun estos parametros:

Leve

Grave

Muy Grave
Fallecimiento

Se ha mejorado la visualizacidn
del contenido de las Relaciones
Accidentes Laborales Sin Baja
Pendientes de Presentar Delta,
dentro del apartado Accidente
Laboral, de modo que a partir de
ahora solo visualizard la relacion
accidentes pendientes del mes en
curso. Por tanto, las relaciones de
accidentes de meses anteriores
dejardn de visualizarse

afiliacion - empresas, se afiade
una nueva columna dénde puede
visualizar el 100% del salario del
trabajador.

[ visualizacién Deducciones L.T. - C.C.

[} Visualizacion Deducciones LT. - A.T.

MUTUABALEAR




Il Recuerde

A Actualizado PDF con desglose en el
calculo de cuota para Autonomos

Hemos procedido a actualizar nuestro servicio online
para el célculo de cuota de autdonomos segun las
nuevas tarifas del 2011. Recuerde que este PDF le
ofrece informacién desglosada, por lo que puede ver
cuanto esta cotizando por CC un autdbnomo y cuanto
cotizaria con la cobertura de AT y Cese de actividad

También encontrard esta opcién y la de crear
sus propios PDFs en nuestra web exclusiva para
el auténomo, en www.elautonomo.es, en el
apartado Ret@plus.

&) PDF informativo personalizado

Puede generar un PDF informativo (comunicado)
personalizado en el que se certifica la existencia del
documento de asociacion, el volumen de cuotas
durante el periodo
de observacion, los
indices generales segun
su CNAEO9 vy los
indices especificos de
siniestralidad general y
siniestralidad extrema e
de su empresa segun
las formulas expuestas.
Para generarlo tan
soélo debe pinchar en — Q)

este icono
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W2 NUEVOS SISTEMAS DE CERTIFICADOS

Debido a los nuevos y mejorados sistemas de
seguridad se ha procedido a la renovacion de
todos los certificados de acceso. Desde el 1 de
enero de 2011 sélo puede acceder a Infomutu@
si dispone de un nuevo certificado valido para
ello.

Para consultar toda la informacién sobre los
nuevos certificados puede consultar el Boletin
de Infomutu@ N24 “Especial certificados” de
diciembre de 2010 y que encontrard en nuestra
web en el apartado de Infomutu@ Plus+.

81 Actualizados indices de siniestralidad

Ya se encuentran publicados los indices oficiales
de siniestralidad Alfa, Beta y Delta (Orden TIN
1448/2010). En “Consulta de Cuotas Empresa”
podra ver, junto a las cuotas devengadas, dichos
indices aplicados a su/s empresa/s actualizados
segun los indices vigentes.

Le recordamos que estos indices estdn vinculados a
su actividad (CNAEQ09) y serdn actualizados conforme
sean publicados. Estos indices se reconocen tambien
como li Il Il

Cuotas ALFA

11,773,70 0,00 0,00 0,

14.518,83 1,78 0,49 0,00
15.376,15 5,66 3,18 0,00
32.834,07 2,89 0,29 0,00




... recuerde

W3 Obligatoriedad de comunicar partes al sistema RED

Por ello, para evitar ser sancionados (segun lo establecido en el articulo quinto de
la Orden TAS/399/2004) queremos recordar la obligatoriedad de comunicar al

La Orden TAS/399/2004, de 12 de febrero establece que las empresas incorporadas
al sistema RED , deben obligatoriamente utilizar dicho sistema para transmitir las
copias de los partes médicos de baja, confirmacién y alta que le presenten los
trabajadores. El hecho de remitir los partes de accidente con baja al sistema Delt@
no exime de esta comunicacion.

sistema RED los partes médicos de baja y alta de contingencias profesionales con
independencia de emitir el correspondiente parte de accidente por el sistema
Delt@, dado que se trata de dos obligaciones coincidentes en el tiempo, pero con

distintos destinatarios.

W2 Migestor

Cuando esté en Infomutu@ 2.0 tenga
presente esté botdn:

bAConsultar con su Gestor

Esté en la seccion que esté, a través
de este botdon puede realizar una
consulta al instante que recibird su
gestor técnico de Mutua Balear. Este
le responderd a su mail o se pondra
en contacto con usted lo antes
posible.

iRecuerde... en cualquier lugar de
Infomutu@ 2.0 lo encontrara!

W2 Cursos avanzados para usuarios de i2.0

A lo largo del 2010 se han
llevado a cabo cursos gratuitos
de formacién para usuarios
de Infomutu@ 2.0 en un gran
numero de delegaciones.

Debido al éxito de asistencia
y participacién durante el
segundo semestre de 2011
se realizaran mas cursos y/o
charlas relacionadas con esta
herramienta.

iPermanezca atento a la web
de Mutua Balear!

Curso de

i2.0

Tnfonusa 20
st usarios

MUTUABALEAR
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Il Notas y consejos

A continuacion le recordamos algunos consejos de utilidad para que saque el maximo
provecho a Infomutu@ 2.0

Nueva contrasena

. Regenerar contraseiia. Cuando entre en
Infomutu@ 2.0 si no puede acceder al

sistema salga de la parte privada y acceda al MUTUABALEAR

, Regenerncion de Conirpseiin en bl 0
apartado de la WEB Infomutu@ Plus+. Aqui | — .__. e et g T
podra regenerar la contrasefia siguiendo los Uil bl iy ke

pasos que se le indican. A e el b e

Smgmmrren o eyt fee e e 8

La contrasefia generada automaticamente por el
sistema solo sera valida hasta las 23.59 horas del
dia en que la haya regenerado. Por ello, en cuanto
reciba su nueva contrasefia de acceso, cambiela
immediatamente en el sistema. \ y

PARE UL LR R AL AR e PRI e Tk £ B LE T R el

:. Filtro empresas / autonomos. Se ha
afiadido un filtro en el listado que muestra
la cartera de empresas y auténomos (dentro

I Filtros de informacion

del apartado “Afiliacion - Empresas”) Utilice los diferentes 3
que permite seleccionar y visualizar sélo filtros que encontraraen
auténomos, sélo empresas o todo. el sistema. Le seran muy
Utiles para visualizar la el
Ademas, en este mismo listado se ha ahadido informacion.
\ J

el C.C.C. de la empresa o autonomo.

' PDF editables y rellenables. Recuerde que
nuestros PDFs son editables. Es decir, los
puede rellenar desde el propio ordenador,
guardarlos y enviarlos por mail.

s Formularios editables

Nuestros formularios estan disefiados
para poder ser cumplimentados desde

iNos importa su opinién! su ordenador y poder guardarlos.

Esperamos sus sugerencias en
comunicacion@mutuabalear.es



lll Dudas, contacto y ayuda

Saque el maximo partido y rendimiento a Infomutu@ 2.0 y haga su trabajo mas agil y eficaz.
Aqui le exponemos coémo resolver las dudas mas frecuentes.

Darse de alta en el servicio Solicitar duplicados y afiadir usuarios

Sies un usugr'io nuevo y'quiere solicitar el Si ya es usuario de Infomutu@ 2.0 y quiere solicitar
alta del servicio gratuito junto con su clave un duplicado para utilizar en otro ordenador o quiere
de acceso, puede hacerlo: disponer de mas usuarios puede hacerlo:
W a traves deltl:ormulario que encontrara ® mediante el formulario que encontrara en la web,
en nluestra we en la seccion Infomutu@ Plus
W pongase en contacto con su gestor B mediante solicitud a su gestor técnico
tecnlco
Usuario deshabilitado o pérdida de clave Informes Siniestralidad
Puede regenerar su clave on line siguiendo las Si tiene dudas sobre las estadisticas de
instrucciones. En caso de dudas .pongase en siniestralidad contacte con Seguridad e Higiene
contacto con el Dpto. de Informatica, a través a través del Teléfono: 971 436 071 o a través
del teléfono: 971 213 497 o a través del Email: . . ..
. del Email: seguridadehigiene@mutuabalear.es
infomutua@mutuabalear.es

\, S \, S

Tutorial on line Dudas Bonus

Igualmente  queremos Hemos habilitado un mail

recordarle que puede y un teléfono de contacto
encontrar un tutorial con exclusivo al que puede

Otras consultas |

Para el resto de
consultas llame a su
gestor técnico,

el caal le .
derivars al consejos basicos en el cd dirigirse para todas las
departamento que se le entrega junto a cuestiones relacionadas

su clave; y en la pagina con el incentivo:
b | ion d consultabonus@mutuabalear.es
WeD, en la seccion de 0 en el 971 436 071

Infomutu@ Plus ) | (en horario de oficina).

especifico que
le resolvera
cualquier duda.




lll Servicios para el mutualista

Cuidar a cada uno de nuestros mutualistas es la motivacion por la que dia a dia Mutua Balear se
esfuerza en mejorar sus servicios y garantizar una cobertura amplia e integral. Como mutualista, éstos
son algunos de los servicios que gratuitamente le ofrecemos.

EL AUTONOMO.ES é@sc,a mopas e dsoomaon

Una web exclusiva para el trabajador auténomo M~ entros www.mutuabalear.es

900173174

Teléfono gratuito. Asistencia mundial
24 horas al dia. 365 dias al afio.

g@‘é @ Accidentes

SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO

B boletin INFO o=
(w7 JURIDICO L]

) Glendariclaboral &4 Partesaldia

medida. En www.mutuabalear.es Te informamos por mail en menos de 24h

.- : S.e.gu"dad Bienvenido a la nueva web
= TRt % mutuabalear.es

mejorando dia a dia 10



Encontrara toda la informacion sobre la nueva Ley conseaos o
42/2010 de medidas sanitarias frente al tabaco en
nuestra SeCC](’)nm Segur]dad e H]g]ene. PREVENCION 10

PROGRA&MA PREVEA

LEY DE PREYEMNCION

carteles exclusivos

informativos y motivadores para dejar de fumar

techa atu medida % mutuabalear.es
900 173 174 MUTUABALEAR/ D)




